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Dnstitute Nacional Peucitenciania N
Lima, 20 NOV. 2018

VISTOS, el Oficio N° 599-2018-INPE/07 de fecha 13 de
setiembre de 2018, de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto; el Informe N° 00082-2018-INPE/07.03 de
fecha 12 de setiembre de 2018, de la Unidad de Organizacién y Métodos de la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto; y el Informe N° 305-2018-INPE/08 de fecha 23 de octubre de 2018, de la Oficina de Asesoria
Juridica del Instituto Nacional Penitenciario; y,

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la
Gestion del Estado, declara al Estado peruano en proceso de modernizacién en sus diferentes instancias,
dependencias, entidades, organizaciones y procedimientos, con la finalidad de mejorar la gestién publica y
construir un Estado democratico, descentralizado y al servicio del ciudadano;

Que, mediante Decreto Supremo N° 004-2013-PCM se
aprueba la Politica Nacional de Modernizacion de |a Gestidn Publica al 2021, la misma que en su numeral 3.2
"Pilares centrales de la Politica de Modernizacion de la gestién plblica” establece que la gestion por procesos,
simplificacién administrativa y organizacion institucional, debe implementarse paulatinamente en todas las
entidades, para que brinden a los ciudadanos servicios de manera mas eficiente y eficaz, y logren resultados
que los beneficien. Para ello, se deberdn priorizar aquellos procesos que sean mas relevantes de acuerdo con
la demanda ciudadana, a su Plan Estratégico Institucional y a sus competencias para luego poder organizarse
en funcién a dichos procesos;

Que, bajo dicho marco normativo, la Secretaria de Gestidn
Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros ha desarrollado herramientas metodoldgicas como apoyo
para la implementacién de la Gestion por Procesos, las cuales son: (i) los Lineamientos para la Implementacion
de la Gestion por Procesos en el marco del Decreto Supremo NO 004-2013-PCM - Politica Nacional de
Modernizacién de la Gestion Publica al 2021; y (i) la Metodologia para la Implementacion de la Gestién por
Procesos en las entidades de la Administracién Plblica en el marco del Decreto Supremo N@ 004-2013-PCM -
Politica Nacional de Modernizacién de la Gestidn Pablica al 2021;

. Que, los Lineamientos para la implementacién de la Gestion
por Procesos en el marco del Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, sefialan que el Mapa de Procesos estd
conformado por su representacion grafica y la ficha técnica de cada proceso, el cual debe ser elaborado por la
oficina encargada del desarrolio organizacional y modernizacion de la entidad, en coordinacién con los
responsables de la ejecucién o desarrollo de los procesos, y debe ser aprobado por el titular de la entidad,
previa revisién de la Secretaria General o la que haga sus veces;

Que, de acuerdo con lo dispuesto en el literal h) del articulo
23 del Reglamento de Organizacién y Funciones del Instituto Nacional Penitenciario, aprobado por Decreto
Supremo N° 009-2007-JUS, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, tiene como funciones entre otras, el
"Formular estudios de la situacion organizativa y proponer modelos organizacionales y documentos de gestidn,
asi como impulsar las actividades de racionalizacién, simplificacién de procedimientos y de normatividad
interna”;

Que, mediante Oficio N° 599-2018-INPE/07, la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto eleva el proyecto de Mapa de Procesos del Instituto Nacional Penitenciario,
adjuntando el Informe N° 0082-2018-INPE/07.03, por el cual la Unidad de la Organizacién y Métodos




comunica que ha elaborado el proyecto de manera coordinada y alcanzada por los responsables de la
ejecucion y/o desarrollo de los procesos, y en base a los lineamientos y metodologia de la Secretaria de
Gestion Pablica de la Presidencia del Consejo de Ministros, asi como a las directivas internas de la entidad, con
la finalidad de implementar progresivamente la gestién por procesos dentro de esta;

: Que, en ese sentido, la Oficina de Asesoria Juridica con
JInforme N° 305-2018-INPE/08 de fecha 23 de octubre de 2018, ha emitido opinién favorable respecto del
s proyecto del Mapa de Procesos del Instituto Nacional Penitenciario, el cual ha sido finalmente revisado por la
Gerencia General; por lo que siendo asi, resulta necesario expedir el acto resolutivo mediante el cual se
apruebe el documento en mencion;

Contando con las visaciones de la Gerencia General, la
Oficina de Planeamiento y Presupuesto, y la Oficina de Asesoria Juridica; v,

De conformidad con lo establecido en el Decreto Legislativo
N° 654 y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 015-2003-JUS; Decreto Legislativo N° 1328,
Decreto Supremo N° 009-2007-JUS; Resolucidn Suprema N° 142-2016-JUS; Resolucion Suprema N° 271-2017-
JUS; y Resolucion Suprema N° 151-2018-JUS;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1.- APROBAR, el Mapa de Procesos del
Instituto Nacional Penitenciario, que como Anexos 01 y 02 forman parte integrante de la presente resolucion.

ARTICULO 2.- DISPONER, a la Oficina de Sistemas de
Informacion, la publicacion de la presente resolucion en el portal del Instituto Nacional Penitenciario:
www.inpe.gob.pe

ARTICULO 3.- REMITIR, copia de la presente resolucidn a
los drganos de la entidad, para su conocimiento y fines consiguientes.

Registrese y comuniquese;
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& sﬂ.ﬁ CARLER ANTONIO ROWERO RIVERA

W CONSEIO NACIONAL PENTTERGIARI
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ANEXO 02: FICHAS DE PROCESOS NIVEL 0

PROCESOS ESTRATEGICOS

Ficha de Procesos
Nivel 0

“Instituto Nacional Penitenciario - INPE"

E1

Estratégico

Planificacién Institucional

Al

: Conducir la gestion del Plan Estratégico, Plan Operativo Institucional y del Programa Presupuestal.

Jefe(a) de la Unidad de Planeamiento del INPE.

| Organos, Unidades Organicas del INPE.

* Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico.
* Decreto Supremo N° 304-2012-EF, aprueba el TUO de la Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.
* Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD, Directiva para la aciualizacién del Plan Estratégico de Desamollo Nacional.

* Resolucién de Presidencia del Consejo Directiva N° 033-2017/CEPLAN-PCD, aprueba la Guia para el Planeamiento Institucional.
* Resolucidn de Presidencia del Consejo Directivo N° 062-2017/CEPLAN-PCD, modifica la Gufa para el Planeamiento Institucional.
* Resolucién Direcloral N° 024-2016-EF/50.01, aprueba la Directiva N° 002-2016-EF/50.01, Directiva para los programas presupuestales en el marco del Presupuesto por

Resultadas.
SRk Y i L o A T N U T =
| Entadasiinsumos : aric _.
Resakighin de cualnmaiinde * Plan Estratégico Institucional (PE1). | * Organos y Unidades Organicas del
Comisién de Planeamiento 5 ificaci INPE.
Estratégico. Elal nraclon: modificacion y
E1.01 evaluacién del Plan * PEI modificado.
; . - Estratégico Institucional * CEPLAN.
* Plan Estratégico Sectorial Multianual i 2
__(PESEM). Informe de evaluacién del PEI.
Organos y Unidades | * Resolucién de conformacién de Elaboracién, modificacién Plan Oparaiho Instiucianal (POI), * Organos y Unidades Organicas.
Orgdnicas del INPE Comisién de Planeamiento Estratégico. N y . ,
E1.02 seguimiento del Plan POI modificado + CEPLAN
. _ _ . tucional :
Fisei Etinstbgios stiuclonal (PEL). R * Informe de seguimiento del POI.
= o * Qrganos y Unidades organicas.
* Resolucién de conformacion de E1.03 Gestlion del Programa rF;rsupu:::atlie disafiode programa
Comisién y Equipo Técnico de PP. : Presupuestal presup *MEF.
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Ficha de Procesos Nivel 0

"Instituto Nacional Penitenciario - INPE"

'\:

E2 Estratégico

Modemizacién Institucional Vi

P,

Imp ntacién progresiva de la Gestién de Procesos, Simplificacion Administrativa y Organizacion Institucional segun lo establecido en la Politica de Modemizacion de la Gestion
Publica; asi como la fi slacién de d MNomativos y de gestidn.

Jefe(a) de la Unidad de Organizacién y Métodos

| Organos y Unidades Organicas del INPE.

* Ley N° 27858-Ley Marco de Modemizacién de la Gestién del Estado.
* Decreto Supremo N°027-2007-PCM, se aprueban la Politicas Nacionales de obligatorio cumplimiento por parte de las Entidades del Estado

* Decreto Supremo N°004-2013-PCM, se aprobé la Politica Nacional de Modemizacién de la Gestién Piblica al 2021.

* Metodologia para la implementacion de la Gestién por Procesos en las de Admini ion Publica en el manco del D.S. N° 004-2013-PCM.
* Resolucién Presidencial N° 052-2018-INPE/P, aprueba la Nueva Direcliva "Gestion por Procesos del INPE".
* Resolucion Presidencial N° 080-2017-INPE/P, aprueba la Directiva N* 002-2017-INPE/P, Ger ibn de Dot

A

ntos N en sl INPE.

| *Decreto Supremo N* 008-2007-JUS, aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones del INPE.

* Decreto Supremo N° 054-2018-PCM, aprueba los Lineamientos de organizacién del Estado (ROF).
* Decreto Legisiativo N°® 1203, crea el Sistema Unico de Tramites - SUT (TUPA).

‘1 + Decreto Supremo N° 031-2018-PCM, aprueba el Reglamento del SUT.

0 * Normas legales. * Proyecto de Reglamento de * Presidencia INPE.
INF'EMS yUnidades Omgdnicas del * Proyecto de manuales de procesos y Organizacion y Funciones (ROF). * Ministerio de Justicia y Derechos
P i ; procedimientos. . * Proyectos de Opinion Técnica de Humanos.
x gﬁb::gig:??é; I‘I;zhl o * Proyectos de documentos normativos E2.01 Docu:‘;nnmia:d’::nui - Documentos Normmativos. * Secretaria de Gestién Publica - PCM
i MEIsle o flo hestiois v Dotahos (Directivas, Reglamentos, . de Gestién Y- Proyecto Texto Unico de * Oficina de Asesoria Juridica.
Ehimanas: ¥ Lineamientos, Instructivos). Procedimientos Administrativos (TUPA). * Organos y unidades orgénicas del INPE
. * Proyecto de documentos de gestion * Informe de Estado Situacional de * Servidores del INPE.
(ROF, TUPA). Naormatividad Intema. * Cludadania.
: ; : * Propuesta de Procadimientos. Opliqy Taanoa du Rroywios Je *Unidad de Organizacion y Métodos
Organos y Unidades Organicas del s : Procedimientos. . : ;
INPE Planes anuales de gestion de S e b e i il Organos y Unidades orgénicas del INPE.
* Comité de Gestion de Procesos y ¥, PIOCRsns. E2.02 Gestion de Procesos los Planes de Gestion de Procesos. Comité de Gestiin de Procesos y Calkdad
Calidad Institucional del INPE Mfme e EvEkcii eis P Op * Informe de evaluacién anual de Plan de ihoie s
- Implementacion de Gestion de Implementacién de Gestién de  Procesos * Secretaria de Gestion Pablica de la
Frpcasos, * M | de Gestién de Procesos. FEE:
* Informe anual de Autoevaluacion
Institucional.
* Organos y Unidades Orgénicas del * Propuesta de revision ylo actualizacién * Planes anuales de Modemizacion
INPE. de Plan de Modemizacidn Institucional. E2.03 Modemizacion y Institucional. * Organos y Unidades orgénicas del INPE.
* Comités de Coordinacién Institucional. | * Propuesta de impl ion de : Organizacion Institucional | * Comités de Coordinacion Institucional * Comités de Coordinacién Institucional.
Comités de Coondinacion. establecido.
* Informes de sequimiento y evaluacion de
Plan de Modemizacidn Institucional.
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“Instituto Nacional Penitenciario - INPE”

E3

Comunicacién e Imagen Institucional

-

ii_;ggm- ;

actividades protocolares, de relaciones piblicas y difundir 1a labor del INPE, mediante el desarrollo de productos comunicacionales difundidos a través de diferentes canales y

Estratégico
Planear, disefar, programat, supervisar § ejecutar |as estrategias, lineamientos, acciones y proyectos de comunicacidn; progectar la imagen institucional, conducir ef desarrollo de las

plataformas de comunicacién y de conformidad con las pofiticas institucionales.

Jefe {a) de la Oficina de Prensa e imagen Institucional,

(Organas, Unidades Orgénicas, Oficinas de Prensa e Imagen Institucional y Equipos de Trabajo de Prensa e Imagen Institucional del INPE.

* Decreta Suprema N 003-2007-JUS, aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones del INPE.
* Resolucion Presidencial N- 012-2015INPE/P aprueba modificacidn del Manual de Organizacion y funciones de la Sede Central del INPE, bajo ¢ contento de laLey i 30057
y modificado con Riegsolucion Presidencial N 369-2015-INPE/P.

* Informe de ejecucidn de evento
institucional,
i i *Plan anual de actividades " Programa de evento, * Responsables de ireas usuarias.
Responsables de areas usuarias Institucionales — Gestidn de Eventos §
” e : PromaciénInstitucional | *Mota de prensa o publicacién en * Medios de comunicacién WEE
Medios de comunicacién WEB “ Sugerenclas y solicitudes rodios 4 Ty
y * Periodistas
Fadodstas * Nota de prensa o publicacién * Material audiovisual
" " Reptesentantes de Medios de
Representantes de Medios de 5 > . .
c io0acion informe de ejecucién de evento Sintesis informativa Comunicacidn.
* Organizaci Civiles Solicitud de reportaje * Memo de reportaje programado * Drganizaciones Civiles
* Voluntatios Penitenciath * Autorizacidn de entrevistas al interno. * Disefio * Yoluntarios Penitenciarios
‘R ables de las ORs y * Solicitud de disefia Gestion de Comunicacionss * Material informativo “Responsablesdelas ORs y
responsables de los EPs Fae Institucionales Kespontibies deloz ERs
* Soficitud de material informativo * Informe de cierre de gestion social
= . * Responsables de ireas usuarias
Fhespone shiex de Stas uniiarias O * Soficitud de gestidn de licencia social * Publicaciones en redes sociales y arP
pagina WEB
* Fotograti as g videos




"Instituto Nacional Penitenciario - INPE"

V.o

Resfizar acciones de prevencion y gesfion de denuncias sobre presuntos actos de corrupcion, denunciados por Servidores de la instiucion y cudadanos en general, sobre presuntos
actos de comupcion en el INPE; asi como promover ke conducta ética de los servidores de la Entidad.

| Atodos s sedes msttucionsles del NPE

| * Constitucidn Poitica de! Perl
o *w MPH’IIEI‘IEI
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*Todas las sedes insliucionales del NPE. *::ﬁmm;mm ;’“‘“ EA D1 * Actas ¢ hformes de aciividades.
: * Jefes de Oficinas Regionaes.
* Ciudadanos en general (internos, famiiares | , 2 4
duiiamon, sirvikions rareseslanioniie | | RIS B ow cAduh o0 E4.02 Ossbioe Darances, | oo fovilindos g e * Presidencia del CHP.
general, nvestigaciones.

empresas).

Gestin de Charlas ylo | , N}
* Oficia de Asuntos hlemos. * Pian de Capactacién Anual EA03  |Capaciaciones, sobre Flicay| | omes de actvidades DEL Plande |, o i geiCP,

s, sobreLlcay| o o tscion Anual,
Transparencia institucional




"Instituto Macional Penitenciario - INPE"

O .
A + .-..‘." TR
Codige ES Clasificacién / Tipo Estratégico
Nombre Estadistica Institucional A Version V.1
Objoﬂvn Producir, analisis y difusion de la informacién estadistica de la institucion, segun las normas del Sistema Nacional de Estadistica.
Mpomabh Jefe (a) de la Unidad de Estadistica
. Alcance Organos y Unidades Organicas del INPE.

_|" Ley N° 29733 Ley de Proyeccion de los Datos Personales.
* Ley N® 27806 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion dal INPE.

* Decreto Legislativo N° 604, Ley de Organizacion y Funciones del INEI.

* Decreto Supremo N° 043-2001-PCM, Reglamento de Organizacion y Funciones del INEI.
| Decrato Suprema N° 072-2012-PCM, Cédigo de Buenas Préicticas Estadisticas - INEl, Principio 9 "Confidencialidad™.
* Decrato Supremo N* 009-2007-JUS, ROF del INPE.
" |* Resolucién Presidancial N°® 127-2015-NPE-OPP, aprueba Diractiva N® 003-2015-INPE-OFP, Sistema Estadistico Penitenciario.

. it _ Cédigode |Listado de Procesos Nivel| e Ty Ty e Ly
Procesos Nivel1| CERNE YL Usuariosicliontes
*INEL
* Alta Direccién.
-
Reportes estadisticos. e Rtsme.
* Base de datos. “ Emal cbn mparts 4 3ted(stico, * Portal de Transparencia.
* Emailfsolicitud/requer * Oficio de reporte astadistico. * Usuario Extemo (Persona natural,
E5.01 Gestion de Estadisticas m . i Entidades Pablicas y Privadas)
* Solicitud de Informacion, Informe estadistico panitenciario.
* Diversas areas de los . . * CEIC - Comité Estadistico da la
Establecimientos * Directivas internas. ‘I:nfoir: 2 e_:sﬂtadlmo da Tramniaoi Criminalidad.
Penitanciarios. enitenciario.
= _ * CONAPOC - Consejo Nacional de
* Sedes Regionales. el elecifstce, Politica Criminal.
* Sede Central. * CONASEC - Cansejo Nacional de
Seguridad Ciudadana.
* Indicadore s del Sistama Nacional
FRTiSnzla * Alta Direccion.
* Informacion estadistica.
- * Usuario Intemo.
Base de datos del Sisterna Estadistico E5.02 Gaktisn de Infbenaciin

Penitenciario.

* Mapas georeferenciados.
* Publicacionas.

* Infografias.

* Portal de Transparencia.

* Usuario Externo.




Ficha de Procesos Nivel 0

"Instituto Nacional Penitenciario - INPE"

EB

Formacién y Desamollo Institucional k

* Formar, capacitar, perfeccionar al personal penitenciario e investigar en materia criminolégica y penitenciaria;
| * Capacitacién y certificacién para publico extemno.

Estratégico

v

Director (a) del Centro Nacional de Estudios Criminolgicos y Penitenciarios (CENECP).

| Organos y Unidades organicas del INPE.

* Constitucién Politica del Per. Art. 139 inc.22.

* Decrelo Ley N° 654 Cédigo de Ejecucion Penal,

| *Ley 29709 de la Camera Especial Piblica Penitenciana.

* Decreto Supremo N° 011-87-JUS, estatuto del CENECP.
* Decreto Supremo N° 009-2007-JUS - ROF del INPE.

X

e

* Decreto Supremo N° 013-2012-JUS, Reglamento de la Ley 29709, Ley de la camera especial piblica penitenciaria.

S B ik i .W==.,L-. A A | S e R o R Vil e y S i B TSN S, £
— * Cuadro de capacitacion anuales para Capacitacion y Certificacion | & ; I
Unidad de RR.HH del INPE senvidores penitanciarios E6.01 an aiEiokrne Positindini Certificados. Servidores Penitenciarios
* CENECP. * Programacion de capacitaciones anual E6.02 Capacitacion y Certificacion | Centificado + Piblico Extemno
+ Unidad de RR.HH para publico extemno. para publico extermo
— =5 " ; Centro de Formacién v < —
'Sociedad Civil Aspiranies E6.03 Penitenciaria Técnicos Penilenciarios. * Eslablbsimisntos Perenciaios
* 'Aspirantes. * Aspirantes.
Gestitn de Servicios " .
* Pariicipantes. * Solicitudes académicas E6.04 Académicos/ o ol * Participantes.
Administrativos aulorizaciones de investigaciones,
* Sociedad Civil Yk, * Sociedad Civil,
* Organos y Unidades del INPE.
* Organos y Unidades del INPE. Esludios e Investigaciones | , N .
* Ideas de Proyectos de Investigacion £6.05 Criminolégicos y ;::::9‘6“;2:” e':m“;"“"."a.a * CENECP.
* Publico Externo. Penitenciarios eaype ?
* Publico en general,




PROCESOS MISIONALES

“Instituto Macional Penitenciario - INPE"
Ficha de Procesos Nivel 0
M1 Clasificacién [ Tipo Misional
Gestion de Reinsercion Social en Reclusién \farsloﬂ ; V.01
Generar acciones necesarias para realfizar la gestion de riesgo de reincidencia delictiva de la Poblacién Penitenciaria.
Director{a) de Tratamiento Penitencianio.
Organos y Unidades organicas del INPE.
* Decreto Legislativo N° 854, Cddigo de Ejecucién Panal.
* Decreto Supremo N° 015-2003-JUS, se aprueba el Reglamento del Codigo de Ejecucidn Penal.
* Decreto Supremo N° 008-2007-JUS, aprueba el ROF del INPE.
A : 5 F % 4 . * Poblacién Penitenciaria
Autaridad judicial competents Ficha Clasificacion M1.01 Evaluacion Inicial Plan de Tratamiento Individual i uros/Equipo multidisciplinario.
. " Geslion del riesgo - " 2 * Poblacién Penitenciaria
Equipo multidisciplinario Plan de Tratamiento Individual M1.02 psicosocial y atencion legal Evaluacidn del intema intamurs s/Eaulpo mulidissiplinino.
- - Benaficios, paticiones y - * Poblacion Penitenciaria
| Po"":f;ﬁ; :dsrmﬁgign peritancisia Reaguenmientos de aclos de M1.03 gestiones relacionadas con | :;; s: nlmlasione 4 Intramuros/Administracion
5 l| 'II ad judicial, sntre olros administracién y/o administrativas. las as:trataglas de * Otros penitanciana, autoridad judicial, entre
rainsercién oftros
Admision del intema en la
. g = institucidn aducativa del * Némina de matricula »
Instituciones educativas Solicitud M1.04 Establecimianto * Libro de registo Intamos.
Penitenciario
= % Expedicién de certificado dej B
Intemo Solicttud M1.05 computn educat Certificado de computo educativo Intemos.
* Intemo * Solicitud M1.06 E*p’d””"em"s““’" 9| - Constancia de estudio * Intemos.
| Control de actividades
i o ” educativas en los * Libro de control educativo revisados i
Docente Libro de control educativo. M1.07 Establacimientos registrados y legalizado Intemas
Penitenciarios
. * Formato de informe de educacion Registro de informe de *Registro de informe de evaluacién £
Ll educativa het.ua evaluacion educativa educativa D
~ : = ingreso y control de Utiles y | * Conformidad de entrega de dtiles,
* Interno matriculado Sojcitud de Ingmso‘da Hilas, M1.09 materiales de ensefanza- materiales y herramientas de ensefanza | * Intemos matriculados
materiales y harramientas
aprendizaje aprendizaje




* Evaluaciones cualitativas y

* Internos capacitados o promovido de
madulo o grado inmediato superior y

\/ L™
* Intemos estudiantes

* Internos estudiantes canitativas lnereul = stAcl M1.10 Evaluacién de aprendizajes certificacian
* Acla de evaluacion y cerificacién
* intermo promovido de grado, ciclo,
* Intemo promovido * Libro de registro promocional M1.11 Promocion educativa médule o al 4rea de trabajo penitenciario | * Intemos
* Certificado de estudio
* Documentacion técnica
* Intemo * Pedagdgica del ciclo, grado o madulo M1.12 Cerlificacion educativa * Certificado * Intemos
educativo
K * Registros de intemos estudiantes de
* Intermo * Solicitud del intemo M1.13 Bducacinsuperior® | educaciona distancia * Intemnos matricuiados
* Certificados y acreditaciones
) P : * Instituciones Educativas
Registro de informacion .
o & " * Registro estadislico educativo de las * MINEDU
Intemo Directiva N°003-2015-INPE-QFPP M1.14 estadlsﬁ:: ::n Instituciones ratbisiones aducativis * Alta Direccién
aivas * Entidades Pablicas y Privadas
* Registro de nifios y nifias con madres Gestion educativa de nifios y| . . =
T T— privadas de libertad i 45 nifias en ficha de matricula, a’gfj?n‘::;:‘uf“m“ i"“'” ::;‘:::” * Nifios y nifias menores de 3 afos
OBy B2 e - ndminas y aclas de avakiaciin. . ¥ matriculados
* Solicitud de la madre evaluacion
* INPE . . " * Empresa privada
* Empresa privada i B"‘t“’m':’e";::t";?"’ M1.16 Trabajo ::x;:e e * Familiares
* Intemo y * Sociedad
* Convenios
* intemo * Requerimientos de actos de T s * Informes * Intemo
* Autoridad competente administracion ylo administrativos e Gestiones Admiusiaias. | Certificados * Autoridad competente

* Constancias
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s Nivel 0

Ficha de Proce

"Instituto Nacional Penitenciario - INPE”

Cédigo M2 Clasificactén | Tipa

Nombre Reinsercién Social en Medio Libre Versién V.2

Oh]ﬂlvo' Reincorporacion de Libarados v de los Sentenciados a penas attemativas an el Medio Libre (la POPE) a la sociedad.

Rasponsable Directon{a) de Medio Libre

Alcance Establecimientos de Medio Libre y Subdirecciones de Medio Libre a nivel nacional.
* Canstitucidn Palitica del Par.
* Decreto Legislativa N° 635 - Cadigo Panal.
* Decreto Legistativo N° 654 - Cddigo de Ejecucian Penal.

’ * Decreto Legislativo N* 1181 - Que regula la apcucldn de las panas de pmstackﬁn de sewiclos a la comunidad y de limitacién de dialibres,
* Decrato Legislativo N° 1343, para la pro ibnel tacion de ¢ o
Base Legal * Decreto Legislativo N* 1322, que regula la vigilancia electrénica personal

* Decreto Supremo N° 015-2003-JUS - Reglamento del Codigo de Ejecucikén Penal,
* Decreta Supremo N* 004-20168-JUS - Reglamento del Decreto Legislativa N° 1191,
* Decrato Supremo N° 025-2017-JUS. Reglamento del Decreto Legislativo N® 1343.
* Decreto Supremo N 004-2017-)US, Reglamento del Decreto Legislativo N° 1322

T T R — ’ T ~ —y= e
\Entradas [ Instmos c_-:mgu da meo_i u.m d:;roetm il\n ®. . :
et - Nivel 1 Lz iy SREEE Y Syl g ey
* Ficha de evaluacidn inicial del Libarado
actualizado.
* Expediente personal penitanciario - EPP ¥
. i Plan individual de actividades del
g Judicll competets yElan ndivid il de Scidsds s ot Sertenciado. * Poblacion Penitenciaria Extramuros (liberados,
Sentenciado M2.01 Evaluacién Inicial | sentanciados a PLD. a RFC, SEP. VEP)
+ Gestor da base de datos * Ficha de tratamiento indiMdual de * Hoia de s jento actualizad ! * :
Liberado y Sentenciado i 2
* Expediente personal penitanclario
actualizado
* Informe anual de pragrama estucturado!
* Plan individual para la gestidn da la
reinsercién laboral
* Ptan de Evaluacion Inicial del liberado -
tualizado, Informa final de reinsercién laboral
* Plan individual de actividades del * Informe anual de seguimlento 1aboral  |. b, 1acisn Penitenciaria Extramuros
P
Lo ey g X o sentenciado. S Bociumentode e jony &;_Eib:;adus. santenciados a PLD, aRFC, SEP,
D . Estrategias de Geslion de |revaloracion
* Hoja de seguimiento actualizada y M2.02 2
* Area de Reinsercién Social diants personal peni 0. Riesgo y Reinsercian Social | de resgo crimindgena « Entidades Publicas
* Cuestionario da identficacién de Infarme smusl ds; taker mlidisciplioads. e

para la 11

* Infarme inicial de reinsercion laboral.

* Informe de imtervencidn individual
* Hoja de sequimiento aclualizada
* Informe de visita domiciliaria

* Plan de inllervencion diferencial




* Liberado o sentenciado solicitante,

* Solicitud de Liberado o Sentenciado

* Resultado de evolucion de la solicitud

* Instituciones del Estado y Privadas.

M2.03 Beneficios y Peticiones .
i ¥ ; L del Liberado o Sentenciado
INPE Expediente personal penitenciario * Poblaci6n penitenciaria extramuros (Liberados,
senmenciados a PLD, a RFC, SEP, VEP)
* Informes * INPE
" INPE * Requerimientos de actos de
administracion ylo administrativos M2.04 Gestiones Administrativas  |* Resoluciones * Instituciones del Estado y Privadas
* Instituciones Publicas y Privadas
* Otros * Liberado o Sentenciado solicitante
* Informe de Registro Penitenclario de * Orden de Libertad definitiva
«INPE EML M2.05 Gestion de Cumplimiento de * Poblacion Penitenciania Extramuros (Liberados,

* Informe de Asesoria Juridica de EML

Condena

* Documentacion de pena cumplida de
senlenciado

sentenciados a PLD, a RFC, SEP, VEP)




"Instituto Nacional Penitenciario - INPE"

Cédigo M3 Clasificacién | Tipo Misional
Nombre Gestion de Salud Penitenciana Versién V.
Objetivo Brindar atencidn integral de salud a la Poblacidn privada de Libertad, manteniendo las 6ptimas condiciones de salud para la resocializacién.
Responsable Sub Director (3) de Salud Penitenciaria
Ahnu Poblacién Penitenciaria en los Establecimientos Penitenciarios y Establecimientos Transitorios a nivel Nacional del INPE.
*Ley N° 26842, Ley General de Salud.
Base Logal * Decreto Legislativo N° 654, Codigo de Ejecucion Penal.
Proveedores Entradas ineumos || || [LEtadG d& Erocescs | Codige Uk Rracesu Salidas Usuarios/clientss
vk 2 R : ‘Nivel1 . Nivel1 = B i 5 !
* Poder Judicial. * Pablacién privada de su fibertad., S Fslova cliicade W svaluacion de * Poblacién privada de su libertad en ET
s Evaluacion Inicial de salud enel ET.
ET - INPE. * Pre-registro de Intemos en el ET. Salud M3.01 *Liistoria clirica en el servicio:da:sald y
* Establecimiento Penitenciario. + Registro del Intemo en el EP. del EP EP.
Listado de pacientes identificados con * Notificacién para el tratamiento de
* Promotor de salud PIETIAE A SN, salud del pacients
L TImeIOrOn s * Documento de sustento de urgenciay | Atenciones de Salud M3.02 3 p " * Pobfacion privada de su libertad en EP.
Jefe de Salud del EP. : s ; Certificado de salidalingreso
emergencia para atencién inmediata. * Certificado de hospitalizacion
* Informe de hospitalizacion. P "
" * Pragramacién del establecimiento de
% g:g:;iiu;ﬁts medicamentos y dispositivos madicos
= g S * ‘Requerimientos de Nuevas Directivas segln presupuesto.
Almacenes especializados de y * Documento de junta médica donde se
.msdnpamentos OH._ Procadimientos a implementar en f Gestion Administrativa M3.03 aprusba o no la salida de atencion Poblacién privada de su libertad en EP,
Servicio de Farmacia del EP, =
* MINSA - INPE. Servicio de Salud. 'GKI?I'TIE. o
* Servicio de Salud del EP Opinidn técnica sobre situacion de salud
del Intemo.
* Instituciones Publicas / Privadas % ) Relaciones * Informe evaluativo de proyectos y o ; : e
hasisies & amBsoRales. Propuestas de proyactos y canvenios. (amesoriiss M3.04 " Poblacidn privada de su libertad en EP.




“instituto Nacional Penitenciario - INPE™

M4

Seguridad Penitenciaria

LA

cOonesas,

v';;‘irﬁlndar seguridad integral para el normal desamollo de las mwm enlos estabhu'nientn pemr.snoimias. establecimientos transitorios, sedes administrativas y dependencias

| Director(a) de Seguridad Penitenciaria

Poblacién Penitenciaria del INPE, personal de Seguridad Penitenciaria, Subdirecciones de seguridad penitenciaria.

Constitucion Politica del Perd.
Decreto Legislativo N- 654, Cédigo de Ejecucin Penal.
Deoreto Supremo N* 015-2001-JUS, aptueba ¢l Reglamento del Cdigo de Ejecusion Penal.
Resolucion Presidencial N 003-2008-INPE-F, aprueba el Reglamento de seguridad gnmral del INPE.
Decreto Legislativo N 1325 * Declara en emergencia y dicta medidas para la reestructuracion del Sistema Nacional Penitenciario y el Instituto Nacional Penitenciario”.
Decreto Legislativo N 1328 " Fortalece el Sistena Nacional Penitenciario y el Instituto Nacional Penitenciaric™.
Decreto Smmﬂ‘m—mﬂ? -JUS, awuebnlﬂtl-‘ddeE
L Inc el

& ”‘;_. e

s e

* Ala Direcoion.

* Poder Judicial,

* Ministerio Piblico.

* Polici a Nacional del Peti.
* Oficinas Regionales.

* Disposiciones de seguridad.

* Informes situacional de seguridad.

seguridad.

EE PP. con equipos tecnoldgicos de

* Programacion de Diligencias * Informes de Seguridad Integral.
Judiciales. * Resoluciones Directorales.
* Requerimientos de implementacién de MY Seguridad Integral * Disposiciones de Seguridad.
medidas de seguridad en los EEPP. * Operativos de Seguridad Penitenciaria
* Comunicaciones sobre presuntos
actos delictivos de internos,
* Informes situacional de inteligencia
penitenciaria. .
“ Disposiciones de seguidad. M4.02 Inteligencia Penitenciaria .m’;‘:ﬁ m'"""“‘-‘"‘."“’
* Comunicaciones sobre presuntos eligenola.
actos delictivos de internos.
* Informes situacional de seguridad.
* Disposiciones de seguridad.
* Requerimientos de implementacion de 4,03 Seguridad Tecnoldgica * Informe de Seguridad TecnolGgica.

* Alta Direccion.
* Poder Judicial.
* Ministerio Piblico.

* Policia Nacional del Peri,

" Oficinas Regionales.
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"Instituto Nacional Penitenciario - INPE" =

Ficha de Procesos Nivel 0

Codigo : M5  Chasificacién I Tipo : Misional
Nombra ] Infraestructura Penitenciaria ~ Versién v

. umm : : : Contar con adecuados (dptimos) niveles de albergue y condiciones de habitabilidad para lograr un eficaz tratamiento a la persona privada de la Gberad.

Rupmdlh = Jefe (a) de la Oficina de Infraestructura Penitenciania

 Kicance | Estblecimientos Penitenciarios, de Medio Libre, y Organos administrativos def INPE.

* Ley N° 30225, Ley de contralaciones del estado modificado por el Decrelo Legislativo N*1341.
Hons W } * Decreto Legislativo N* 1252, que crea el Sistema Macional de Programa Mulianual y Gestion de Imversiones y deroga la Ley N° 27293, SNIP.
: : - . * Decreto Supremo N° 008-2007-JUS, aprueba el ROF del NPE,
| * Decreto Supremo N* 005-2016-JUS, Poliica Nacional Penitenciario y Plan Nacional de ta Poltica Nacional 2016-2020, Objetivo Estratégico 07,

. 5 Hns et et X \da P
" . ; . * Proyectos de inversitn (PIR),

* Especialista de Estudios g:,""“'“g’“s"’""e woasifdesde M5.01 Estudios y Proyectos * Jofatura de Estudios y Proyecios
* Expediente Técnico.
* Informes mensuales de avance fisico-

* Jofalra de Estudios y Provectas * Expedients Técnico M5.02 Obras y Equipamiento ,ﬁ'“'f “:“q“ b * Jefatura de Obras
* informes finales de obra,
2 ;

* Espacialista da Mantenimisnto * informe da diagnéstioo de infraestructuras Ms.03 Mantsnimiento Ak oo cockmided e SaMCA0K e * Jofe de Infraestutra
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“instituto Nacional Penitenciario - INPE™ =
Ficha de Procesos Nivel D)
Me Micionsl
Gestidn de Registro Penitenciorio LA
Optimizor lu inf. cidn de registre penitencisrio medionts ls i tematizacion de loe p pors lu identificacion, ¢l control p ejecucion de s luci judiciales y
adminictrativas y loz zervicioz de informacibn que s¢ brinda s las idades de Is administracidn de justicis y piblico en general.

Director [3) de Registro Penltenciario

Unidsdes de Regictro P

io de loz Estableci

-
3

isrioz, Subdireccionss de Registro Penitenciorio de lus Dficinas Regionales, Direccidn de Regictre Penitenciario.

® Decreto Legishative N 635, que

* Deereto Legishotiveo N' 12486, que aprueba ke di i
* Decreto Supreme N' 043-2003-PCM, que aproeba ol Texte Unico Ordenado de laLey 21'&06 Ley de Transparencia y acceso 3 h informacidn piblics.
'Dmtosqmuno N 008- 20“.'!7 JUS.‘pucbtdmr deIHPE.

* Congtitucion Politica del Penid (Incizo 22 del Art. 139).
promulga ¢l Codigo Penal; y suz modificaciones.

* Decreto Legishtive N 357, que promulgs ¢l Muevo Cédige Procesal Penal; y sus modificaciones.
* Ley N’ 8024, Cédigo de Procedimicntos Penales.
* Decreto Legishtive N' 654, que sprucba of Codige Procesal Pemal y sus medificaciones.

A

it

de simplificucid

rkhoectome b R
* Expediente Perconal.
o2 * Ficha de IdentificaciSn.
P % _ Gestion del Ingreco ol A 5 A
Poder Judicial Mandato Judicial de Internamiento S B eidtinchets "M6.01 Em;:adwnmlenko de Sistema de
Registro.
* Conztancia de reclusién
Gestibn de Registro
~ o . Penltenciorio en ol ® Baja de la POPE en EP de origen y Alta en POPE
INPE Resolucién Directoral iiivile dal B deun M6.02 «n EP destine
EP 3 otro
: Eorier dudicit " Mandato de excarcelacién plo Gestibn del Egreso del Ik Cardficado de Lihertad
INPE 12 ipioms M6.03 Cambio de estado a pasivo de POPE
. i ¥ ades del Estado
MINJUS rasobucidn administrativa Sictema Penitenciario egresada de activo & pacive * Entidodes del Estad
* Organos y Unidades del INPE
* Reportes de POPE * Poblacion Penitenciaria
* Certificadeo para trimite de beneficio * Ciudadanos en general
penitenciario p otros
*Servicios Web de informacién de internos
pars entidad W ek s b
. . " administracion de justicia y otroz
Pader Judicial. Solicitudes de Informocién de las Gestibn de ha 2
* INPE. entidudes de ly administracibn plblics y Informacibn M6.0d Gcnlﬁnd?::le M::::m“ r"‘ze:
= MINJUS gty Peaisenciorla como servicio pres en exclugividad a
los ciudadancs en general; azi como
como pars entidades externas ¢
internas
* Servicios de informacidn o través de
PIDE - * Plataforma do interoperabilidad
del Estado Peruano™

2018



PROCESOS DE APOYO

Ficha de Procesos Nivel 0

"Instituto Nacional Penitenciario - INPE"

c“bo Al Apoyo
Nombre Gestidn Presupuestaria e VA
Objetivo Garantizar el comecto seguimiento de la ejecucién presupuestaria, con el objeto de acreditar la buena utilizacidn de recursos.
Responsable Jefe(a) de la Unidad de Presupuesto.
: “ | Todas las unidades organicas del INPE, incluyendo a los 6rganos desconcentradas a nivel nacional.
i A e 4
: ‘I *Ley general del Sistema Nacional de Presupuesto N° 28411
*Ley de Presupuesto del Sector Publico.
IRe a5 e L N e ' Cédigode  |Listado de Procesos Nivel R i Mg o R
E!‘ttrldasﬂ.mums ProtstagNIvel T AERIE O 2 salicjlu a Usuarloafdll_ nies
*Normas Legales
* MEF . ; * MEF
*PIA A1.01 ng: m;?zn.lf:nn:acﬁ:g * Proyecto de Presupuesto [nstitucional
* Areas usuarias APIRREED o LT * Oficina General de Administracion
*POI
. * Centificacion presupuestal
PCA % 5
Areas usuarias
* Areas usuarias i < p A1,02 Ejecucion del Presupuesto | * Indicadores de ejecucion
f::;ueg;g;: de Mepkicasiit Presupuestal. * Oficina General de Administracion
up Nota Modificatoria aprobada
«MEF * Informe de evaluacién de Presupuesto Ehomos vtk
Instivolonal A1.03 Evakuacién del Presupuesto | = "2Uecion da Presupuesto
* Areas usuarias e * Oficina General de Administracion
' * Directiva de evaluacion aprobadas




"Instituto Nacional Penitenciario - INPE"

A2

Gestién Administrativa

Garantizar la gestion de d

ntacién y fte tarto a entidades int y con el objeti

o s S M e LR S

de brindar atencién en los plazos definidos.

Apoyo

v

Jefe(a) de la Unidad de Tramite Documentario (A2.01); Jefe(a) de Oficina G | de Admini

ion (A2.02 y A2.03)

Todas los Organos y Unidades Organicas del INPE, incluyendo a los érganos desconcentrad

ional.

* Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

* Directiva N° 001-2014-INPE-SG, Procedimiento que regula el tramite documentario en el Instituto Nacional Penitenciario.

ANV L S ¥ et : _ LBE Pinapadimpfliinn il

AT A O LT N

-C n o o 1)

* Hoja dl; cargo (ﬁrr;iada Eur remitenta)

* Guia de destino.

* Requerimiento
* Requerimiento (actualizado)

* Comaspondencia. * Documento/ Resolucién (aprobado)
*D ién / Requermiento de * Cargo
tramite. * Oficios de notificaciones devueltas.
3 * Acto(s) Administrativo(os). * Oficio. -
. 8"""?’“’5‘::’ ‘":' INEE- * Notificaciones( enviadas), A2.01 Gestion de Tramite D wsrio | * Documentos de Area Usuaria 2 S:rm:::' INPE.
s i * Documentlos de Area Usuaria. (archivados)
* Solicitud de préstamo. * Documentos (prestados)
* Cronograma anual de transferancia / * Solicitud (aprobada o rechazada)
eliminacién, * Dot i Aados al archiy
General da la Nacién (AGN)

* Colaboradores del NPE e . Gestibn de Transparencia y Accesoala| | * Colaboradores del INPE
avdeiok extamios Solicitud de informacion A2.02 InForAciST Oficio de respuesta (firmado) e reriraieas

* Solicitud intema

* Solicitud externa
i *5 i i de pago . .

Colaboradores del INPE. 5 40 Requerimiento (visado)

* Usuarios Exiemos, . L’::::::Eg;‘ ¥ Itsmos * oficio de Procuraduria
* Procuraduria P i6n de colaborador INPE A203 Gestion y Control Administrativo * Oficio de elevacién para SERVIR
* Jefe de Asuntos Intemos “Re smm'ms REHH (firmado)
* Jefe de Recursos Humanos * Directiva de caja chica * Resolucion (emitida)




“Instituto Nacional Penitenciario - INPE"

Cod Sdigo A3 Gmlﬂeai:lénf Tipo Apoyo
Nombre Recursos Humanos Version VA
Proporcional el recurso humano competente para el ejercicio de sus funciones, con la finalidad de desanollar los propdsitos del INPE.
Jefe(a) de la Unidad de Recursos Humanos.
Todas las Areas y Unidades Orgénicas del INPE
* Diractiva N* 002-2014-SERVIR/GDSRH Nommas para la Gestion del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos en entidades publicas.
S . Cédigode Listado de Procesos Nivel P AL A T i
R arRc s LR Procesos Niveld | T SR, S : Sento
* Politicas y procedimientos intermos
* Plan de Gestion de Recursos
Humancs * Responsable de Unidades Organicas
* Oficina de Planeamiento y *POIL A3.01 Planificacion de Recursos | * Reglamento Imemo de Servidores competentes
Presupuesto “ROF = Humarnos * Cuadro de indicadores de gestion de | * Responsable de Organizacién y
la Métodos
Unidad de Recursos Humanos
* Formulacién del CPE
* Responsable de las Unidades
*MPP Orgénicas competentes
* Brgano / Unidadas organicas .Sohcitud A3.02 Orgamzac_nén del trabajo y su| , Perfil de puesto Jefe de la Unidad de Organizacidn y
CPE distribucion « CPE actualizados Métodos
* Jefe de la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto
* Perfil de puestos
* CPE actualizado
* Contratos y resaluciones * Organo { Unidades Orgénicas.
* MPP * Acta de induccién firmada * Jafe de la Unidad de Recurscs
*CPE * Formatos y reportes de evaluacionde | Humanos
. * Solicitud de las Areas Usuarias periodo de prueba y actas de * Usuario
" ?er?: :‘; ':;le: :’1 335 dg;g:::;; * Consolidado de la informacion de A3.03 Gestién dal Emples retroalimentacion * Jefa de la Oficina General de
Humanas asistencia ’ P * Legajos de servidores Administracion
* Acta de desvinculacion general * Reportas de asistencia * Secretaria General
* Solicitud de legajo * Registro de desplazamiento de * Sarvidores.
* Solicitud de desplazamiento servidores *SERVIR
* Informes 7 resoluciones de actos *MINTRA
disciplinarios
* Resoluciones de desvinculacion




* MMP

* Plan Anual de Evaluacion de

* Organo / Unidades Orgénicas. z : Rendimiento. * Organo / Unidades Orga
* Jefe de la Unidad de Recursos . :':: o‘::cifzzg‘:f ganf::’e‘l’:r- n A3.04 Gestibn de Rendimiento | *Plan de Mejora (visado). * SERVIR.
Humanos de la GDR o P * Informe de cada etapa de GRD. * Servidores.
* Reconocimientos por alto rendimiento.
Plsm!las SETRMERIACINGR.Y * Jefe de la Unidad de Recursos
pensiones. Hrmenos
Jefe de la Unidad de Recursos ic o/ Resokicibin ; Resoluc!onas de bene_ﬁclos. . * Autoridades de MEF.,
Humanos. " ; Gestion de Resoluciones de desvinculacién. N
. Solicitud de destaque, designamiento A3.05 : 4 3 OPP.
MEF. Compensaciones Resoluciones de desplazamiento. "
- SERVIR. o cese. S ks sgcalafonisnin: . g:gdglogras y ex servidores del INPE.
* Constancias laborales y certificados. g "
* Boletas de pago,, Oficina de Sistemas de Informacién,
* Pliego de reclamos.
* Reporte de incidencias de * Registro de Sindicatos
dependencias. * Plan y programa de SST
* Plan de Seguridad y Salud en el * Plan de bienestar social * Jefe de la Unidad de Recursos
* Organo / Unidades Orgénicas. trabajo. A3.08 G:j:ar::: Rgl:;:)bn:s * Planes de accién de mejora del clima Humanos
* Requerimiantos. ¥ y * Organo / Unidades Organicas
* Plan de intervencion. cultura organizacional
* Solicitud 7 Consultas de comunicacién * Plan de comunicacion interna
interna,
*DNC.
*PDP. * Jefe de Unidades Orgdnicas
, " * Plan de Mejora de Desempefio * Anexo de base de daos de competentes
= ?E?:dm; Lﬁ;ﬂgsd(:g::ﬁiis * Matriz de DNC A3.07 Gestion de Desarrollo y beneficiarios. * Jefe de la Unidad de Recursos
i * Formularios de postulanies h Capacitacion * Evaluacion de capacitacion. Humanos
* Resolucion Presidencial * Lista de participantes a las *SERVIR
capacitaciones intemas. * Servidores

* Encuesta de satisfaccion.




"Instituto Nacional Penitenciario - INPE"

Cédigo M Clasificacién [ Tipo Apoyo
Nombre Gestién Financiera y Contable : i(i‘rilbi_n 2 V.1
Objetivo Proveer y ejecutar los recursos financieros necesarios para el adecuado funcionamiento del INPE, asegurando una gestion eficients, oportuna y transparente.
Responsable Jefe(a) de la Unidad de Contabilidad y Tesoreria.
- Alcance Todas los Organos y Unidades Organicas del INPE, incluyendo a los drganos desconcentrados a nivel nacional.
Base elLegal * Resolucion Presidencial N° 762-2010-INPE/P que aprueba el * Manual de procedimientos de la Unidad de Contabliidad y Tesoreria®,
Binsedares Entradas finsumos. Procesoshivelt | 4 )L
* Oficio
* Cuadro Resumen
* Reporte de conciliacion
s Ent * Registro de detraccién 4
g Entidades Bancarias ) - Extracto Bancario * Registro de devengado Responsabl le de la Unidad de
Responsable de la Unidad de > R 5 Contabilidad y Tesoreria
Papeletas de deposito judicial Expediente visado i 5
Recursas Humanos b, : 5 & Responsable de Unidad de
i . Reporte de movimiento bancario Carta Qrden
Responsable de la Unidad de . : ; = Presupuesto
Logistica Expedientes A4.01 Gestion de Egresos e Cheque * Provaadoms
* Responsable de la Unidad de - Resoluciin - Ingresos P Comprobante de pago * Trabajadores
a Resolucién Diractoral Expediente final =
Contabilidad y Tesoreria P 2 I SUNAT
* Poder Judicial i gﬂ;‘:;"gn‘;::‘“ ,g:‘;'::m o i * Entidades Extemas.
Areas Usuarias « Expedients Areas Usuarias
* Reembolso
* Estado de cartas flarzas
: 2equeﬂmismus de Areas Usuarias *Ragisko contatile
“ A : 'ecosa de almacén .
¥ Dli'r?:t(:j;ﬁasot‘pcinas Regionales - Documentacion contabie " gzcbrto de estados financieros
e 9 * Estados financieros de OR . " po ° iy * Responsable del Unidad de
(CR) 2 : Gestion de Informacion Estado financiero del Pliago g
v Planilla de vidticos A4.02 “ Contabilidad y Tesoreria
SUNAT « Cambio de coloeacion Contable Informe de gastos * SUNAT
* Responsable de la Unidad de * Otz cusnias porrendic * Informe de rendicién de cuentas
Contabilidad y Tesoreria i p * Reporte de informacién
Cronograma de la SUNAT * Reporte de PLE
* Relacién de comprobantes de pago SR




Ficha de Procesos Nivel 0

"Instituto Nacional Penitenciario - INPE"
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Gestion TIC
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Gestionar los sistemas, la infraestructura informalica, de telecomunicaciones, y seguridad de la informacion del INPE a nivel nacional.

Vi

| Jefe(a) de la Oficina de Sistemas de Informacion

| Todas las Areas y Unidades organicas de! INPE

* Marco de Referencia: CoblT
* Marco de Referencia: ITIL
* Marco de Referencia: PMBOK

* Marco de Referencia: ISO/IEC 38500 - Gobiemo Corporativo de Tl

* Marco de Referencia: ISO 27001 y NPT-ISONEC 27001:2004 - TECNOLOGIA DE LA INFORMACION - Técnicas de seguridad - Sistemas de gestion de seguridad de la

informacion

* Marco de Referencia: ISP NPT-ISO/IEC 12207:2016 - Ingenieria de Software y Sistemas. Procesos de ciclo de vida del software.

* Marco de Referencia: 9001:2015

* Marco de Referencia: 1ISO 31000:2009 - Gestién de riesgo principios y directrices
* Marco de Referencia: 1S02000-1 Sistema de Gestién del Servicio (SGS)
* Marco de Referencia: ISONEC 27035:2011 Gestion de incidentes de seguridad de informacion

* Marco de Referencia: 1ISO 21500-2012 Directrices de gestién de proyectos

i o : - Informes y Evaluaciones
a 22:$2::2$: :: Gesion. - Directivas, Planes y Politicas de TICs
Proyeclos/Servicios. ASO1 | Geston de Gobiemo Dighal | TIocess Y Procedimienios ¢ I SN ORI I,
* Unidades Organicas del INPE. *Requerimientos de Supervision .S rvy;ios
* OGTIC - MINJUS * Evaluaciones Anuales 5
* Secretaria de Gobiemo Digital e it
(SEGDI) - Informes y Evaluaciones
de la PCM, ente rector del eGob en - Sistemas de Informacion.
Penl. - Mantenimiento Evaluativo Comrectivo de
* Plataforma de Interoperabilidad del * Requerimientos de Proyectos/Servicios Sistemas.
Estado (PIDE) _ de Sistemas de Informacion ylo i Gestion de Sistemas de | - Aseguramiento de calidad de * Unidades Orgénicas del INPE.
*Instituto Nacional de Calidad Aplicaciones ' Informacion sistemas. *PIDE
(INACAL). * Evaluaciones Anuales (Diagnésticos)

- Supervision de Servicios de Terceros
en Sistemas.

- Adquisicion de bienes y servicios e
implementacion de Sistemas.




ES COp1A FIEL DEL ORIGINAL

* Unidades Orgénicas del INPE.

* OGTIC - MINJUS

* Secretaria de Gobiemo Digital (SEGDI)
de la PCM, ente ractor del eGob en
Per.

* Plataforma de Interoperabilidad del
Estado (PIDE)

* Instituto Nacional de Calidad (INACAL).

* Requerimientos de Proyactos/Servicios
de infraestructura.
*Reguerimientos de Proyectos/Servicios
de Segurdad
* Requerimientos de
Proysctos/Servicios
de Bases de Datos
* Evaluaciones anuales (Diagndsticos)

Gestion de Infraestructura
TIC

* Informes y evaluaciones:
- Senvicios de Infraestructura TIC (
Incluye comunicaciones y seguridad)
- Mantenimientos Preventivos
Correctivos de Infraestructura TIC
- Supenrvision de los Serviclos de
Terceros de Infraestructura TIC
- Adquisicidn de bienes y servicios e
implemantacion de Infraastructura
TIC.
- Controles de Seguridad TIC
- Gestion de Base de Datos
Institucionales.

* Unidades Orgénicas del INPE.
*PIDE




"Insftituto Nacional Penitenciario - INPE"

Ficha de Procesos Nivel 0

Ag Apayo

Logistica ¥l

| Garantizar la disponibiidad de los bienes y servicios necesarios para el adecuado funcionamiento delinstituto Nacional Penitenciario

Jefe(a) de I3 Unidad de Logfstica

| OficinasiUnidades y 2nesos de la Sede Central

1 " Ley N 29158, Ley de Organizacion del Poder Ejecutivo, Numeral 3 del Articulo 3.
| Ley N" 30225, Ley de Contrataciones del Estado, modificado por el Decreto Legislativo N'1341.

| " Decteto Supremo N 350-2015-EF, Reglamento de la Ley N 30225, modificado por el Decreto Supremo N" 056-2017-EF.
area usuaria. . o
j * Plan Operativo Institucional. . " . 2 g
* Jefe de Oficina General de 2 3 3 s Cuadro consolidado de necesidades. Jefe de area usuaria,
Administiacitn. e SN ES01 H‘""““g‘x;:  AGGUSIHONES | Ptan Anualde Contratasiones * Jefe de Transporte y Mantenimiento.
* Jefe de la Oficina de Planeamientoy | . ) * Orden de servicio IOrdende compra. | " Jefe de Adquisiciones y Programacién
Eupedientes.
Presupuesto.
* Consentimiento de la Buena Pro * Jefe de drea usuaria
. : * Suscripeion de contrato * Jefe de Oficina General de
* Jefe de 3rea usuatia .H“A’i'"";if:om“*m'”‘c - Administracidn de las Adquisicionesy | *Resolucidn de contrato Administracién
* Proveedor. .IEI“”'F m' . ' Contrataciones * Emisién de orden de compra o * Jefe de Oficina de Planeamiento y
sefvicio Presupuesto
* Conformidad de setvicio * Jofe de Contabilidad y Tesoreria
* Bien adquirido g guia de remision * Reporte Anual de inventario * Jefe de Contabilidad y Tesoreria
* Proveed * Requerimiento de distribucion * Aota 6 entrega y recepoidn debienes | * Jefes de OrganosfUnidades orgénicas
b M dos Duiliiais * Orden de compta E6.03 Administracion de los Bienes y Servicios | * Reporte mensual de movimientos de | dela Sede Central
ganasiticaes L1 * Resoluciones de PRONAB! aimacén * Proveedores
* Resolucion de donaciones * Reporte de inventario anual * Jefe de Almacén y Control Patrimonial




* Solicitudes

"Pecasa * Acta de salida visada.
* Acta de entrega * Acta de asignacicn (transferencias
* Partida registial intesnas)
* Inventario de Oficinas Regionales * Consolidado de inventario de Oficinas A
. * Soficitud de Acta de Salida, oo o G Regionales * Jefe de Area Usuaria.
.E’o‘::'lﬁ"" documentas ES.04 "‘*“"”;,’:fé“l 8 0 it * Bien registrado y/o asegurada * Jefe de Transporte § Mantenimiento.
: que acreditan la propiedad del bien " BD aceptacidn de donacidn * Jefe de Almacén g Control Patrimonial
Normativa RD * Inventaric de bienes patrimoniales
* Bien adquirido y gufa de remisidn * Acta de transferencia
* Orden de compra * Asignacidn de codigos patrimonial.
" Ala * Aota de recepoidn.
* Resoluciones
" TDR y especificaciones téonioas.
‘PO * Consolidado del consumo de
‘A T — eombustible ) )
i *Necesidad de mantenimiento. ':t;wtudn;:olmhn - jo::a arus::uaﬁas.
* Unii gi stioa. P sl o g . ' armidad de setvicic ! bienes. * Jefe de Unidad de Logistioa.
 Jefe de Mantenimiento y Transporte .ﬂ: cﬁ':‘:”"“““““"“"“‘“' E.05 Adriistrision ";’f” Serviclof | g ediente * Jefe de Oficina General de
* Oficina de Planeamiento y Presup * Meta, * Diagnostico Administracion,
- Resolucidn. * Lineamiento de asignacién de * Jefe de Transporte § Mantenimiento.
inlonme, ~Consiaho i oidd
0 mensual de

salida.
e A S




Ficha de Procesos Nivel 0

"Instituto Nacional Penitenciario - INPE"

AT Apoyo
Asuntos Juridicos y Legales A
Garantizar un adecuado asesoramiento en el ambito juridico legal y la defensa juridica del INPE
| Jefe(a) de la Oficina de Procuraduria
| Organos / Unidades organicas del INPE
* Ley N° 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General
* Decreto Legislativo N° 654, Codigo de Ejecucion Penal
| * Decreto Supremo N° 015-2003-JUS, que aprueba el Reglamento del Cédigo de Ejecucién Penal
* Decreto Supremo N° 009-2007-JUS, Reglamento de Organizacion y Funciones del INPE
* Decreto Legislativo N° 1068, del Sistema de Defensa Juridica del Estado
- .‘,} " e 3 B
L !L s S -‘:-‘.‘:“:‘2 % i S 3 -‘:%
* Entidades del Sector
* Expediente (Por priorizar y asignar) Gestion de Asesoria | P * Organos / Unidades orgénicas del
* Organos / Unidades orgénicas del | * Guia de destino - TD AT Juridica Expeciaiie con gplidn juidico legd- | "
INPE
* Demanda * Respuesta de Accion Legal * Consejo de Defensa
oh * Informes de accién legal a ejecutar/ no| * Procuraduria
enuncia i % -
‘ *Sanencli ejecutar Centro de conciliacién,
* Organos I Unidades organicas del  Oficios Wi Gestidn de Acciones | * Oficios * MINJUS
INPE y de ofras instituciones  lrifomnes ! Legales * Demandas * Poder Judicial
* Notificac * Denuncias * Fiscalia
i mil:cc:: ' ::g“ Ila.ac:ng:;de * Excepciones * Centro de Conciliacién
i o * Conlestaciones de demandas * OSCE




"Instituto Nacional Penitenciario - INPE"

l.;édlgo

AB Clasificacién / Tipa Apoyo
ﬁombn Gestion de Control Gubernamental Versién Vi
Objetivo Garantizar la ejecucion del cantrol gubernamental medianta la supervision, vigilancia y verificacion de los aclos y resultados de la gestion pdblica del INPE.
' Responsable Jefe det Organo de Control Institucional
Alcmu Oficinas I Unidades / Areas de Sede Cenfral, Oficinas Regionales, Oficina de Infraestructura Penitenciaria y Centro Nacianal de Estudios Criminolégicas y Penitenciarios.
; Bm Le : * Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema de Control y de la Contraloria General de la Republica
e G_ } . Resaluaén de Conlraloria N' 353201 5-CG que aprueba la Directiva de Jos Orgmns de Control instttmonal y sus mudtﬁmlnnaa
B TE ol Kor g, = r hhmd' e B 1 ! x. a .._.,. T
- Prmmrn ¢ Entndas nmnmas Proe esas Nivel 1 B _‘!:l.llll'h_iklﬂllll
; Planificacion Anual de los Servicios de
CGR Directivas CGR A8.1 - ly S ot Relaciorados. « Plan Anual de Control aprobado CGR
+CGR.
= Todas las unidades organicas del « Todas las unidades organicas del
INPE INPE
incluyendo alos drganos . " . . incluyendo a los drgancs
Aasvoncenirados s nivel nackins Plan Anual de Auditorias Informe de conlrol posterior. e Fados & vl neciondl
g Ejecucion de los Servicios de Controly | ;
P dores del INPE Infarmes de control AB.2 Relacionadas. informe de control simultaneo. . Pro e
« SUNARP » Denuncias + Informe de servicio relacionado. .CGR
« RENIEC - Fiscalia
« Persana juridica / natural denunciante
« Plan Anual de Auditoria de + Informe de evaluacion del
-CGR Cumplimiento cumplimiento
A83 Evaluacién del cumplimiento del Plan del Plan Anual. .CGR
«OCi « Directiva CGR ' Anual de Control aprobado.

+ Aplicativo SCG

+ Reporte del seguimiento permanente




